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INTRODUCCIÓN:
Desde que el 2021 el Hospital Universitario del Sureste (en adelante, HUS), entró a formar parte de la 4ª cohorte de centros candidatos a ser designados como Centros Comprometidos con la Excelencia 
de Cuidados (en adelante, CCEC), la metodología empleada para la evaluación de los datos  derivados de la implantación de la Guía de valoración y manejo del dolor (en adelante, GVMD) ha variado de 
forma sustancial a lo largo de estos cuatro años de candidatura.
LA EVALUACIÓN es una fase fundamental dentro de cualquier programa, llevándose en paralelo con la implantacion del mismo, para analizar los datos que se derivan del mismo, con el fin de analizar los 
resultados derivados, emitir juicios y tomar decisiones al respecto.
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METODOLOGÍA: 
El volumen de datos derivados de la explotación de los indicadores propuestos por la RNAO es tan abultado que su manejo, sin la ayuda de un soporte informático e institucional, no es viable. Tras el 
estudio de la GVMD, su diccionario y el funcionamiento de CarEvID+, sumados al compromiso de la Dirección de Enfermería y al trabajo en conjunto con el Servicio de Control de Gestión, se ha 
elaborado un documento en formato "Excel" que facilita la extracción de los datos registrados en Selene, su tratamiento sistemático y estandarizado, y exportación a la s plataformar CarEvID+ y NQuIRE.

RESULTADOS:
La elaboración del documento en formato "Excel" 
ha facilitado: 
- El manejo de los datos derivados de la 

explotación de los indicadores propuestos por 
RNAO.

- El tiempo empleado en la extracción y volcado de 
los mismos en las plataformas arriba indicadas. 

CONCLUSIONES:
Repercusión positiva derivada del diseño de un formato "Excel" para la extracción, estratificación y volcado de los datos der ivados de la implantación de la GVMD en el Hospital del Sureste.
Gracias a esta herramienta y a la colaboración de EVALUADORES DE LA GUÍA DEL DOLOR + DIRECCIÓN DE ENFERMERÍA + SERVICIO DE CONTROL DE GESTIÓN ; 
- El tratamiento y la evaluación de los datos se realiza bajo las premisas de estandarización y replicabilidad. 
- Se elimina la subjetividad e interpretación personal de los datos recogidos. 
- El proceso de evaluación es más ágil y el tratamiento de datos más seguro.

PERIODOS AÑOS NºPACIENTE
S METODOLOGÍA

PERIODO BASAL DIC - 2021 193 UNO x UNO

PERIODO 
PREIMPLANTACIONAL DIC - 2022 237 UNO x UNO

PERIODO 
IMPLANTACIÓN 2023 2375 UNO x UNO

2024 3041 "EXCEL"

ENE – JUNIO 2025 1210 "EXCEL"
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